
 

 

 ی بسمه تعال

 همکاری فروش محصولات نرم افزاری  قرارداد

 

 

و     411188659847 کد اقتصادی با   10380401946 و شناسه ملی 24760بین شرکت فناوری اطلاعات توسعه سامان به شماره ثبت فیمان قرارداد یا 
 مدیرعامل و عضو هیات مدیرهبه سمت و با نمایندگی احسان جوادی   28پلاک  -  سومنبش چهار راه   - 34امامت  – امامت بلوار   : مشهد نشانی

  ........................و شناسه ملی  ...........به شماره ثبت  ...............و شرکت  ك طرفیشود از  یده مینام توسعه سامانن قرارداد ی اختصاراً در ا  که
  کدپستی با ،  ...............................نشانی    به .................. کد ملی  به ............... نمایندگی به کداقتصادی.......................

 طرف  از  شودمی نامیده نماینده قرارداد این در كه ...........................ایمیل  ............  همراه تلفن-..........   ثابت  تلفن و  .......................
 . بود خواهند آن مفاد رعایت  به متعهد طرفین و گشته منعقد زیر شرایط با دیگر

 قرارداد موضوع    - 1ماده  

 : فناوری اطلاعات توسعه سامان شاملفروش محصولات نرم افزاری تولید شده توسط شرکت  یندگیاختصاص نما
 وب سرویس و ، خط اختصاصی  ( شامل نرم افزار  SMS Panel پیام کوتاه ) ارسال و دریافت    سرویس مدیریت •

 

 قرارداد مدت    -   2ماده  

  الاجراء است ن لازمیطرف  یخ از سویتار  این خواهد بود و از   سال شمسیدو مدت  به ................. آن یعنیاز تاریخ عقد  قراردادن یا   یمدت اجرا 
 . باشدمیقابل تمدید برای سالهای آتی رضایت طرفین در صورت  و

 شرایط مالی     و محصولات     مت ی ق –   3ماده  

 :    شامل     ارسال و دریافت پیام کوتاه   نرم افزار و سرویس  ❖

                                                                SMS Panelنرم افزار   •
o  ریال  690.000: قیمت برای مشتری 
o ریال  90.000  : قیمت برای نماینده 

 وب سرویس پیام کوتاه  •
o ریال   90.000  : قیمت برای مشتری 
o ریال   50.000 : قیمت برای نماینده 

 
 :   SMSخطوط اختصاصی  ❖
 : 5000و   2000،  9000 ،  3000های خطوط با پیش شماره هزینه فعال سازی  •
 .  ها در پرتال نمایندگی قابل مشاهده می باشد اپراتور  از    استعلام   پس از و هزینه تمدید سالیانه آن قیمت خطوط •
 . گرددمی، اعلام  برای خرید خطوط با توجه به قیمت اعلامی توسط اپراتورها در پرتال ویژه نمایندگان یتخفیفات نمایندگ •
 .  گرددمینج خطوط یا خرید خط به صورت پکیج، قیمت خط و تخفیف ویژه نماینده پس از مذاکره تعیین ردر صورت نیاز نماینده به  •

 توسعه سامان و امضاء  مهر   مهر و امضاء نماینده                        

 
 

 

 :تاریخ
 شماره: 

... ..... پیوست:.......  

mailto:ایمیل%20hamed.khoei@gmail.com


 
 

 
 :  و جدول تخفیفات ویژه نمایندهک تعرفه شارژ پیام ❖

 

 )ریال( کمیزان خرید شارژ پیام سطح  ردیف
درصد تخفیف   هزینه ارسال 

 انگلیسی فارسی نمایندگی

1 A 1  10 3800 1850   100.000.000الی% 

2 B 100.000.000   7 3400 650 1 300.000.000الی% 

3 C 300.000.000   5 3000 1500 900.000.000 الی% 

4 D  900.000.000 3 700 2                                          1350 به بالا% 

 
 .گرددمیها از مبلغ خالص پرداختی مشتری جهت شارژ پیامک محاسبه تخفیف برای نماینده •
نماینده  ،  گرددیران منعقد میت مخابرات اک ن اپراتورهای مخابرات و شر یمابی منعقده ف  قراردادحاضر در چارچوب    قرارداده  کنیبا توجه به ا  •

اپراتورهای همراه و  ارائه شده از سوی  و تعرفه های پیامک  ر، هرگونه تغییر در قیمت خدمات  کالذ فوق  قراردادط  یرش مفاد و شرا یبا پذ
 پذیرد.در هر زمان میرا  زیرمجموعه آنهاشرکت های 

 
 نحوه پرداخت     -   4ماده  

خرید و شارژ پیامک برای مشتریان  مالی    هایتراکنش  ، شارژهای پنل نمایندگی ،ها  باتوجه به وجود پرتال ویژه نمایندگان، کلیه پرداخت  •
 صورت آنلاین ثبت شده و در دسترس نمایندگان قرار دارد. ه بنماینده ، 

در موارد خاص نماینده قبل از شارژ پنل نمایندگی  ریال تعیین شده و  1.000.000میزان اعتبار هر نماینده برای موارد ضروری و خاص مبلغ  •
 خود ، امکان استفاده از این اعتبار و منفی شدن مانده پرتال نمایندگی خود را دارد .  

کلیه سودهای حاصل از خرید محصولات ، خطوط یا شارژ پیامک برای مشتریان ، در پرتال نمایندگی ثبت می گردد و نماینده می تواند   •
مانده موجودی پنل خود را به هر حساب بانکی مدنظر عودت دهد . البته امکان شارژ مجدد پیامک یا خرید محصولات از مانده موجودی  

 نیز میسر می باشد .  
درصورت دراختیار بودن پرتال شارژ و امکان شارژ انلاین پیامک توسط مشتریان نماینده ، سود نمایندگی بلافاصله پس از انجام شارژ   •

 توسط مشتری ، در پنل نمایندگی ثبت می گردد .  
 صدور و ارائه صورتحساب ها از طرف توسعه سامان ، به دو روش امکان پذیر می باشد :  •

 صدور فاکتور برای نماینده به ازاء شارژهای انجام شده در پنل نمایندگی . -1
صدور مستقیم فاکتور برای مشتری نهایی ، درصورت درخواست نماینده . در این مدل امکان صدور مجدد فاکتور برای شارژهای پنل   -2

 نمایندگی میسر نمی باشد .  
 فزوده می باشد  ا کلیه فاکتورهای صادر شده از طرف توسعه سامان به صورت فاکتور رسمی و دارای ارقام مالیات ارزش  

 توسعه سامان و امضاء  مهر   مهر و امضاء نماینده                        

 
 

 



 
 

 

 قرارداد   ن ی طرف   تعهدات   –   5ماده  

 نده یتعهدات نما ❖

 شود نسبت به فروش محصولات نرم افزاری شرکت در حوزه فعالیت خود حداکثر توان را به کار گیرد. ینده متعهد مینما -1
نماینده متعهد است طبق قوانین و آئین نامه های ابلاغی از طرف اپراتورهای همراه ، مشخصات کامل مشتریان و مالکین نهایی استفاده   -2

،  کننده از خطوط اختصاصی پیامک را ثبت نماید و در غیر این صورت ، مسئولیتی از بابت غیرفعال سازی خطوط و عدم دسترسی مشتریان  
 برعهده توسعه سامان نخواهد بود .

سازی خطوط اختصاصی، به ازای هر مشتری یک قرارداد مورد تایید اپراتور  برای راه اندازی سرویس پیام کوتاه و فعال  گرددمینماینده متعهد   -3
 مخابرات )مطابق با قرارداد خط ارسالی برای نماینده( از مشتری اخذ و در صورت نیاز برای شرکت ارسال نماید.

از    قراردادمنزله پایان همکاری بوده و فسخ ه ب قرارداد( پس از عقد  ماه کاری 3مدت ه ب عدم فروش محصولات نرم افزاری شرکت حداکثر )   -4
 سوی شرکت را به همراه خواهد داشت. 

، پرتال نمایندگی معلق و از همان تاریخ کلیه سودهای  قراردادهای آینده در تاریخ اتمام  نمایندگی برای سال  قرارداددر صورت عدم ارسال تمدید   -5
 مالی پرتال و شارژ پیامک مشتریان برای نماینده لحاظ نخواهد شد.        هایتراکنشحاصل از 

و  وی بودهاز کلیه مراجع ذیصئلا  قانونی بر عهده  سئرویس ها و خدمات ارائه شئده از طرف نماینده   مسئئولیت اخذ هرگونه مجوز لازم جهت   -6
 در این زمینه هیچ گونه مسئولیتی نخواهد داشت.    توسعه سامان

نمایندگی یا ایجاد   قرارداد انعقئاد به  اقداموی   یا باشئئئدنمئاینئده یا مشئئئتریا وی   خود  به  متعلق  اینکئه از  اعم ها پیئامکای  محتو مسئئئئولیئت  -7
هیچگونه مسئئولیتی در قبال عدم صئحت محتوا و یا عدم   ،  توسئعه سئامان و بودهایشئان   برعهده ،کاملادسئترسئی برای افراد ثالن نموده باشئد 

مطابقت آن با قوانین موضئوعه، شئرو و شئئونات اسئلامی یا نقو حقوق اشئخاص ثالن و غیره نخواهد داشئت. بدیهی اسئت در صورت وجود 
را به عنوان شئخص مسئئول به    نماینده  توسئعه سئامانهرگونه ادعا یا اعتراض از ناحیه مشئترکین و یا هر شئخص حقیقی یا حقوقی دیگر،  
  استفاده و سلب امتیاز   سرویسقطع فوری اخذ خسارات و مراجع ذیربط معرفی نموده و این حق را برای خود محفوظ می دارد که نسبت به  

 اقدام نماید.  پرتال نمایندگی از
حاضئر، کلیه قوانین موضئوعه کشئور، اصئول و  تفاهم، کلیه مفاد قرارداداز محصئولات موضئوو    اسئتفادهد در راسئتای  گردمی  متعهد   نماینده -8

و ضوابط سازمان تنظیم   کمیسیون تنظیم مقررات ارتباطات احکام شرو، کلیه ضوابط و مقررات حاکم بر فناوری اطلاعات ومخابرات،مصوبات
 را رعایت نماید.   توسعه سامان هایمقررات و ارتباطات رادیویی، اسناد، دستورالعمل ها و یا توصیه

و یا مراجع قانونی ذیصئلا ،   همراهبه علت بروز و یا اعلام مشئکلات یا شئرایط بحرانی از سئوی شئرکتهای اپراتور    توسئعه سئامان در صئورتیکه -9
آن می   موظف به رعایت   نمایندهگردد،    نماینده و مشئتریان ویهای مربوط به    ارسئال پیامک بندی ملزم به اعمال محدودیت هایی در زمان

و مراجع قانونی ذیصئلا  را  همراهبایسئتی مسئتندات دریافت شئده از اپراتور های   توسئعه سئامانباشئد و اعتراضئی نخواهد داشئت. همچنین  
  قرار دهد.  نمایندهدر اختیار  

خدماتی ناخواسئته نباید بدون رضئایت قبلی کاربران نهایی فرسئتاده شئود و مسئئولیت پاسئخگویی و جبران خسئارت    تبلیغاتی و غیر های  پیام -10
 می باشد.  نمایندهیا غیر مستقیم بر عهده  درصورت هرگونه شکایت مستقیم

  را برای دائمی گونه حق مالکیت هیچ تخصیص یافتههای سر شماره  ارسال ازقراردادهای خطوط یک ساله و قابل تمدید می باشد و  -11
 .   می باشد برای مدت مشخص صرفا به معنای ارائه خدمات پیامکایجاد نکرده و  نماینده یا مشتریان وی

طراحی و  هرگونه  که نماینده با نظر خود اقدام به  صورتیدر  کلیه هزینه های شرکت و فرایند جذب مشتریان نماینده ، بر عهده وی بوده و   -12
 باشد. های آن به عهده خود نماینده میتبلیغات برای محصولات نماید کلیه هزینه

 توسعه سامان و امضاء  مهر                 مهر و امضاء نماینده            

 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
   توسعه سامانتعهدات   ❖

 

شئود برای هر نماینده یک پرتال اختصئاصئی آنلاین جهت ثبت سئفارش محصئولات، شئارژ پیامک مشئتریان و کلیه  متعهد می  توسئعه سئامان -1
مالی و ارتباطات پشئئتیبانی از طریق    هایتراکنشقرار دهد. کلیه  ویایجاد و در اختیار  خود خدمات قابل ارائه توسئئط نماینده به مشئئتریان  

 باشد.همین پرتال قابل ثبت و پیگیری می
د نسئخه شئامل اصئلاحات و یبا همچنیند.  ینرم افزار را برطرف نما یسئ ینومرتبط با برنامه  یالات احتمالکه اشئ کشئود  یمتعهد م  توسئعه سئامان -2

 .نده قرار دهدیار نمایاز زمان نصب نرم افزار در اخت  یار کروز  15را ظرف مدت    یرات احتمالییتغ
منظور ه  در زمان بروز مشئکل و بو اقدام می نماید،   قراردادها و سئرویس های موضئوو   سئامانه  پشئتیبانیتوسئعه سئامان نسئبت به ارائه  -3

  support@ts.co.irپنل پرتال و  تواند جهت پیگیری درخواسئئت و ارسئئال مسئئتندات، از طریق  مینماینده  سئئهولت در امر پاسئئخگوئی، 
 نسبت به ایجاد تیکت پشتیبانی اقدام نماید.

 :  تعهدی در خصوص موارد ذیل و خسارات احتمالی ناشی از آن نخواهد داشت   توسعه سامان -4
 .ناخواسته برای مشتری نهایی  سامانه و خطوط پیامک و ارسال پیامک هایاز نا صحیح خسارات وارده در نتیجه استفاده   •
 . قراردادموضوو   خطوط و سامانه هایشده از طریق   ارسالمحتوای اطلاعات   •
 .نماینده    مشتریانتوسط اشخاص ثالن و  قراردادموضوو  سرویس هایسوء استفاده های احتمالی از   •
دسئترسئی به    مانندباشئد،   که خارج از کنترل مسئتقیم توسئعه سئامان  قرارداداختلال در اسئتفاده از محصئولات موضئوو    درصئورت بروز •

 .یا خطوط اختصاصی پیامک    اینترنت 
 .  آنها دخیل نبوده است   تامیندر  افزار یا تجهیزاتی که توسعه ساماندرنتیجه کاربرد نرمنماینده به   درصورت بروز اختلال و یا خسارت •

  یا  وپیامک ،  تلفنبخش اخبار پرتال نمایندگی ،  طریق  از  را  سیستم در  آمده بوجود  اختلالات  و  تغییرات  هرگونه  میگردد  متعهد  توسئعه سئامان -5
 اطلاو دهد.نماینده   معرفی شده ، به  مسیر های ارتباطی  سایر

 باشد.  درخواست های نمایندگان  یپاسخگو 051 -36161توسعه سامان متعهد است در کلیه ساعات اداری از طریق شماره   -6
های غیرمجاز های امنیتی و پیشئگیرانه نرم افزاری مناسئب را جهت پیشئگیری از دسئترسئی افراد و مجریسئیسئتمتوسئعه سئامان متعهد اسئت   -7

 به اطلاعات، نشت اطلاعات و آلوده شدن به ویروس، مستقر نماید.
 

 حوادث غیر مترقبه    –   7ماده  
 

سوزی و امثالهم که ایجاد و دفع آن خارج از حیطه و اقتدار و اراده انسان باشد اطلاق حوادث غیر مترقبه به وقوو حوادثی مانند سیل، زلزله، آتش
روز از تاریخ وقوو حوادث غیر مترقبه   15بایست ضمن اعلام کتبی مراتب مزبور ظرف مدت  شود. در صورت حدوث آن برای هر یک از طرفین، می می

از طرفین حق هیچ با طرف دیگر توافق نماید. در حالت فورس ماژور هیچ    قراردادنسبت به تمدید یا فسخ   گونه ادعایی نسبت به یکدیگر یک 
ها و خسارات وارده به طرف دیگر ها و جبران هزینهالذکر ظرف مهلت تعیین شده کلیه مسؤلیت نخواهد داشت. در صورت عدم اعلام و توافق فوق

 باشدمتخلف از مفاد این ماده می بر عهده

 توسعه سامان و امضاء  مهر                      مهر و امضاء نماینده                        
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   قرارداد یا خاتمه  موارد فسخ    -   8ماده  

 :  را فسخ نماید قراردادتواند یهر یک از طرفین در موارد ذیل م
جهئت جلوگیری از   بئهتوانئد  بر اسئئئاس تعهئدات خود تخلف نمئایئد، طرف دیگر می قرارداددر صئئئورتیکئه هر یئک از طرفین در اجرای مفئاد این   -1

 نسبت به فسخ قرارداد اقدام نماید. 3تضییع حقوق خود و پیشگیری از خسارات احتمالی و در صورت عدم حل اختلاف با رعایت تبصره  
 انجام موضوو قرارداد. کشف ممنوعیت قانونی طرف مقابل در -2
 در صورت ورشکستگی و یا انحلال هر یک از طرفین. -3

انضئمام دلایل و مسئتندات لازم به طرف  ه  روز قبل درخواسئت فسئخ را كتباً ب 15، طرفین موظفند  قرارداددر صئورت درخواسئت طرفین مبنی بر فسئخ  
 مقابل اعلام کند.
منظور و    ،ایشان مسترد نشده و به عنوان خسارت   پرتال شارژ   ، مبلغ باقیماندهانجام تخلفات از طرف نماینده   به دلیل عدم    قرارداد در صورت فسخ  

 خواهد شد.    از طریق مسیرهای قانونی اقدام،   باشد كه خسارات وارده بیش از شارژ پنل مشتریی ست درصورتا  یشود. بدیهیاخذ م
ارائه سرویس به مشتریان نماینده می  قرارداددر صورت فسخ و یا عدم تمدید   بایست قرارداد خطوط منعقد شده با توسط نماینده، برای ادامه 

رای  مشتریان برای شرکت ارسال گردد. در غیر اینصورت کلیه خطوط پیام کوتاه فعال شده برای مشتریان نماینده غیرفعال شده یا شرکت مستقیما ب
 عقد قرارداد با این مشتریان اقدام خواهد کرد. 

 قرارداد ط  ی ر شرا ی سا    –   9ماده  

 یر کحقوق ف ❖
حق  و یمستندات فن وتشاف، دانش کحق اختراو، ا  Copy Right  ،Source Codeشامل  قرارداداز  یناش یو معنو یر کت فکیحقوق و مال

 باشد.  یم توسعه ساماننده متعلق به یدر حال و آ آنهامتصوره از  یهاه استفادهیلکو  محصولات و سرویس های ذکر شدهف یتال
 

 ت اسناد و اطلاعات محرمانهکیمال ❖
  یقیر اشخاص حقیار سایرا در اخت  قراردادگر، اطلاعات مربوط به انجام موضوو  ید یکاز    یتبکسب مجوز  ک ستند بدون  ی مجاز ن  قراردادن  یطرف
 قرار دهند. یا حقوقیو 
ن صورت متخلف موظف به جبران خسارت وارده  یر ا یرسد. در غیان نمیبه پا  قراردادن  یار و اختتام ا کن تعهد بطور مستمر بوده و با اتمام  یا 

قابل اثبات باشد    یگر یسب آن از منابع دکان  ک ا امیار همگان بوده و  یه قبل از افشاء در اختیکباشد. اطلاعات و ارقام فنی گر میبه طرف د
 شود. ینم یمحرمانه تلق

 

 حل اختلاف  ❖
ن، اختلاف  یالطرفینده و داور مرضینده شرکت، نمایب از نماکاختلاف ، مر أت حلی، هقرارداد  یاز اجرا   یدر صورت بروز هرگونه اختلاف ناش 

صلا  یماه، موضوو به مراجع ذیکند. در صورت عدم حصول توافق ظرف مدت  ینمایو فصل آن اقدام مو نسبت به حل    یبوجودآمده را بررس
 گردد.یکشور ارجاو م یقانون
ها و  ه نامهیلک ن صورت  یر ا یند، در غکتباً به طرف مقابل ابلاغ  ک ر دهد موضوو را  ییتغ   قراردادخود را در مدت    ین نشانیاز طرف  یکی هرگاه  

 خواهد شد. یارسال و ابلاغ شده تلق ی قبل یها به نشاناوراق و اظهار نامه
 

 توسعه سامان و امضاء  مهر                      مهر و امضاء نماینده                        

 
 

 

 



 
 

 
 
 
 

 قرارداد م بر  ک ن حا ی قوان    -   10ماده  

ه نسخ یلکده و  ین رسیم شده و به امضاء طرفیماده تنظ  10  و  ران بوده و در دو نسخهیا   یاسلام  ین دولت جمهور ین تابع قوانیاز هرح  قراردادن  یا 

 .  آن اعتبار واحد دارند 

 

 

 توسعه سامان و امضاء  مهر                    مهر و امضاء نماینده                        

 

 

 

 

 

 

 

 

============ ================================ ======================================= 

 : قراردادمه  یاز ضمیمورد ن  کمدار 

 افراد حقوقی  -1
 

 و آگهی آخرین تغییرات  یکپی آگهی ثبت •
 ت  کشر   یروزنامه رسم یپک •
 کپی مجوز فعالیت صنفی •
 فروش تکمیل شده قرارداددو نسخه  •
 خطوط ویژه نمایندگان قراردادیک نسخه  •
 نامه تعهد خطوط  •

 حقیقیافراد  -2
 

 کپی کارت ملی برابر با اصل شده  •
 گواهی امضای محضری از دفاتر اسناد رسمی  •
 فروش تکمیل شده قرارداددو نسخه  •
 خطوط ویژه نمایندگان قراردادیک نسخه  •
 نامه تعهد خطوط  •

 

 


